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Résumé

L’humain est trop complexe pour qu’on puisse croire que les troubles de santé mentale puissent 
uniquement émaner d’une origine biologique. Selon cette prémisse, une compréhension holistique 
bio-psychosociale(et existentielle) et donc des traitements également holistiques bio-psychosociaux

des troubles mentaux sont inévitables et indispensables. Les outils cliniques que je présente 
confirment qu’un traitement biopsychosocial visant le rétablissement des patients peut être simple, 
concret et nullement vague ou étourdissant. Les principes thérapeutiques, que ce soit « Les 4 piliers 

du traitement »; « La CLÉ de la liberté »; « La fleur du rétablissement » et autres qui sont 
rassemblés à l’intérieur de l’outil PPv2.0 et du site web www.montraitement.ca sont en fait des 
représentations imagées d’approches thérapeutiques déjà scientifiquement prouvées : thérapie 
cognitivocomportementale, pleine conscience, thérapie d'acceptation & d'engagement, thérapie 
comportementale dialectique, traitement par l’activité physique, traitement occupationnel... Les 

outils veulent rendre les soins intégrés en santé mentale moins intimidants et plus accessibles aux 
patients ainsi qu’aux intervenants qui voudraient les employer avec leurs patients. Ils rappellent que 

la personne est en contrôle et qu’elle est au gouvernail de son rétablissement. Les outils étant 
personnalisables, ils permettent une médecine personnalisée. Ainsi la personne qui se sentirait 

impuissante devant sa situation ou son trouble, sait ce qu’elle peut spécifiquement faire, quelles 
habitudes et attitudes spécifiques elle devrait changer ou adopter pour se rétablir et retrouver ses 

« AiLES ».

http://www.montraitement.ca/


Divulgation – Conflits d’intérêts
 Je reçois ou j’ai reçu dans les deux dernières années, un support 

financier de:
 Lundbeck Canada - Otsuka Canada Pharmaceutique

 HLS 

 AbbVie

 Eisai

 Idorsia

 Spécifier le type de lien avec la compagnie :

Lien (projet de recherche, employé, actionnaire, 
membre du conseil d’administration, speaker, 
consultant, comité d’aviseurs scientifiques (ad boards) 
etc.

Nom de la compagnie Période

Conférencier Lundbeck Canada - Otsuka Canada Pharmaceutique 2022-2024

Conférencier HLS 2022-2024

Conférencier AbbVie 2023-2024

Comité d’aviseurs scientifiques, conférencier Eisai 2023-2024
Comité d’aviseurs scientifiques Idorsia 2024



Merci à la Fondation Santé Outaouais 
et aux compagnies Otsuka & Lundbeck
pour votre soutien depuis les débuts 
du PPv2 en 2016



Recherche en 2017-2018…
avec Dre Line Leblanc, PhD

Affiches scientifiques: Gatineau, Shawinigan, Québec, 

Boston

Contactez-moi si vous 
voulez m’aider à monter 

un nouveau projet de 
recherche!



Anciennes éditions du PPv2.0

Arabe 2022

Anglais 2020

1ère éd. 2016 2e éd. 2017

3e éd. 2019 4e éd. 2020



5e édition – 2024

➔ Écrivez-moi si vous en voulez 
un. Donné gratuitement aux 
participants si vous m’invitez a 
présenter à votre équipe.

tngominh@uottawa.ca

➔ 6e édition 2025



Mon expérience

 Externe, interne, SIM, PEP, psychiatre répondant au GMF, TAQ, ordo de 
Tx. Hôpital général et psychiatrique (Hôpital Pierre-Janet)

 Suivi Intensif CISSSO 2011-2018

 PEP CISSSO 2016-2020

 Clinique L’ÉQUI-libre dans un 
organisme communautaire –
Centre de Rétablissement Inter-
Section à Gatineau: 2020 à ce 
jour



Objectifs

OBJ#2: Naviguer l’outil calendrier PPv2.0 et le site web 
www.montraitement.ca

OBJ#1: Revoir le rationnel des soins précoces, de la psychoéducation 
personnalisée, de la responsabilité des soignants d’enseigner et 
d’engager la personne dans ses soins vers son rétablissement



Comment offrir des soins efficaces dans la 
situation actuelle…?

Besoins > ressources

 Ressources à exploiter davantage: patients, la famille

 Rechutes ou non-rétablissement des patients:
 Manque de compréhension sur leur condition et ce qu’ils peuvent faire

 Non-engagement/inobservance au traitement ➔ difficulté à se 
responsabiliser

 Hygiène de vie

 Accepter leur condition, leur fragilité et les implications: traitement pharmacologique, 
suivi, interventions précoces…



Le défi: comment enseigner sans 
stigmatiser et engager la personne 
dans ses soins et dans l’adoption 
d’une meilleure hygiène de vie?



Comment « engager » ?: « Je veux aussi 
que tu sois libre, la seule façon d’y 
arriver, c’est de t’adapter, de changer…
qui veut aussi dire d’être responsable



OBJ#1: Revoir le rationnel des soins précoces, de la psychoéducation personnalisée, 
de la responsabilité des soignants d’enseigner et d’engager la personne dans 

ses soins vers son rétablissement

Qu’est-ce que le rétablissement?

• Autodétermination (Empowerment)

• identité (Identity)

• Lien social  (Connectedness)

• Espoir  (Hope)

• Sens  (Meaning)

Leamy, M., et al. (2011). "Conceptual framework for personal recovery in mental health: systematic review and narrative synthesis." British Journal of Psychiatry 199(06): 445-452. 
“CHIME” personal recovery framework, traduit par AILES, traduction libre Dr Tin Ngo-Minh, 2018 Outil AiLES en ligne: https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/

https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/


Parfois la liberté proposée n’est 
pas suffisante pour motiver la 
personne à changer, à s’engager…



Comment stimuler l’engagement?

 Faut un gain (un intérêt – un « renforcement positif »)

 Que la personne soit gagnante et que tout le monde soit aussi au 
moins un peu gagnant…

 Difficile d’engager votre patient sans l’appât d’un gain, sans un levier

« AISE »: https://www.lapresse.ca/actualites/justice-et-faits-divers/201201/21/01-4488085-pour-quelles-raisons-devient-on-une-taupe.php

Quel fut le levier pour que pour 
que vous veniez aujourd’hui?

https://www.lapresse.ca/actualites/justice-et-faits-divers/201201/21/01-4488085-pour-quelles-raisons-devient-on-une-taupe.php


Pourquoi faut-il très souvent un levier en santé 
mentale pour engager la personne dans ses soins?!

Stigma

Incompréhension
Changer, c’est difficile! 



 Leviers négatifs? (renforcement négatif)
 Éviter l’hospit/police/prison (perte de liberté)
 Éviter les remontrances et l’encadrement des proches
 Éviter une augmentation de la médication, des effets secondaires…

 Leviers positifs? (renforcement positif)
 $$$, nourriture?
 Drogues/substances
 Logement?
 Désamorcer une crise? 
 Se sentir en sécurité?
 Retrouver le contrôle
 Diriger sa vie, s’autodéfinir, s’épanouir, avoir la paix, être libre…

Quel(s) est/sont le(s) levier(s) pour engager vos 
patients?





En résumé: algorithme pour engager

Trouver le 
levier!

Utiliser explicitement le levier dans une 
approche de collaboration pour que tout le 

monde soit gagnant. LA DEAL

Fidéliser: rappel régulier de l’utilité du 
levier. Enseigner à la personne à utiliser son 
propre levier (à utiliser son pouvoir d’agir en 

étant responsable) 

Parfois créer ou 
provoquer l’apparition d’un 
levier (retirer ce qui compense 

ou masque un levier)…

https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/ (www.repitpsychose.org “outils WEB du PPv2.0”)

Quelles libertés
la personne 
veut-elle?

Quelques exemples concrets: 
formulaire d’aide sociale, 

logement, situation légale, 
congé médical, retour au travail, 

besoin de médicaments:  
ativan/concerta, stabilité 

familiale…. 

https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/
http://www.repitpsychose.org/


Liberté, privilèges

Ne pas avoir de limite

Se sentir en sécurité

Responsabilités et 

engagement

S’imposer des limites

Avoir peur de perdre ses 

libertés

LA DEAL… (utilisation du levier)



Tableau de la liberté durable



Libertés contre responsabilités (décisions/ 
résolutions de santé)

https://statueofresponsibility.org/

R

https://statueofresponsibility.org/
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LA DEAL dans le contexte des soins en santé 
mentale: soins biopsychosociaux

= pizza toute garnie!



www.montraitement.ca
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Illustrer LA DEAL des soins 
biopsychosociaux ou la 
« pizza toute garnie » Page T5&7

http://www.montraitement.ca/
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Les soins 
biopsychosociaux ou la 
« pizza toute garnie »

C: Faire le Contraire de ses habitudes malsaines,

L: (s’)imposer des Limites, pratiquer le Lâcher 

prise,

E: Essayer, s’Engager, s’Entrainer, s’Exposer

constamment à de nouvelles Expériences pour 
retrouver l’Équilibre et la liberté

www.montraitement.ca
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http://www.montraitement.ca/
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Comprendre que l’équilibre rend libre, qu’il faut faire le

Contraire de ses automatismes malsains, (s’)imposer des

Limites, pratiquer le Lâcher prise,

Essayer, s’Engager, s’Entrainer, s’Exposer constamment 

à de nouvelles Expériences pour retrouver l’Équilibre et 

la liberté

La CLÉ
de la liberté

Page T8
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BPS-Responsabilités: la « pizza toute garnie »

Modèle des 4 piliers du Dr Ngo-Minh: https://drminh.rdc.uottawa.ca/modele-des-4-piliers/ (www.repitpsychose.org) et www.montraitement.ca

https://drminh.rdc.uottawa.ca/modele-des-4-piliers/
http://www.repitpsychose.org/
http://www.montraitement.ca/
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La « pizza tout garnie »

Prescription bio-psycho-socio-responsabilités et prescriptions d’interventions non-pharmacologiques (responsabilités) : 
https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/ (www.repitpsychose.org) et www.montraitement.ca

Exemple d’une prescription 

personnalisée d’interventions non-

pharmacologiques (responsabilités 

face à son propre bien-être)

https://drminh.rdc.uottawa.ca/outils-web-du-ppv20/
http://www.repitpsychose.org/
http://www.montraitement.ca/


Les AiLES du 
rétablissement

• Autodétermination

• identité

• Lien social

• Espoir

• Sens
Leamy, M., et al. (2011). "Conceptual framework for personal recovery in mental health: systematic review and narrative 
synthesis." British Journal of Psychiatry 199(06): 445-452. “CHIME” personal recovery framework, traduit par AILES, 
traduction libre Dr Tin Ngo-Minh, 2018
Ngo-Minh, T., et al. (2018). Le modèle des « 4 piliers »: intégrer la responsabilisation à la réadaptation. Poster Congrès 
national de l'ACSM. Montréal 23 octobre 2018. www.psychiatrieenligne.ca 
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Comprendre que l’équilibre rend libre, qu’il faut faire le

Contraire de ses automatismes malsains, (s’)imposer des

Limites, pratiquer le Lâcher prise,

s’Engager, s’Entrainer et s’Exposer constamment à de 

nouvelles Expériences pour retrouver l’Équilibre et la 
liberté

La CLÉ
de la liberté

Approche « directe » - cognitive



Des           pour mieux appliquer la
…pour Décider

Des dés d’engagement qui aident à:

• Détourner l’attention, se Distraire

• Démarrer

• Déléguer la décision ( résistance/opposition)

• Diversifier les outils thérapeutiques

C

L

É

Approche « indirecte » - cognitive mécanique



Dés thérapeutiques téléchargeables





Tout doit s’échanger, se négocier, s’équi-librer

 Rappel constant de l’équi-libre

 La personne se rappelle qu’elle peut s’autodéterminer… elle y arrive 
en échangeant des libertés contre ses responsabilités (LA DEAL)

Poker thérapeutique: Jetons bleus = les libertés; jetons blancs = les responsabilités



https://www.lequi-libre.ca/

https://www.lequi-libre.ca/


Ententes/deals thérapeutiques



Ententes thérapeutiques: responsabilités de tous

https://drminh.rdc.uottawa.ca/eppv2/la-psychose/

Page P10

https://drminh.rdc.uottawa.ca/eppv2/la-psychose/


« DEALS » thérapeutiques



Plan de traitement/«deal thérapeutique» 
électronique, envoyé à tous par courriel! 

Version Beta - https://piliers.montraitement.ca/

Plans automatiquement versés dans un cloud/archive 

électronique accessible à l’équipe

https://piliers.montraitement.ca/


C’est un processus actif…



Les responsabilités en images avec le 



Tout ça parait simple, mais c’est difficile de s’engager 
surtout lorsque la crise est passée, lorsqu’il n’y a plus de 
besoins… Solution: le suivi, le rappel constant ➔ la 
psychoéducation pour engager et soulager…

Stigma

Incompréhension
Changer, c’est difficile! 



C’est difficile, d’où la création de l’outil PPv2.0: 
Outil Psychoéducatif sur la Psychose

PPv2.0 2024 (calendrier de table) ePPv: eppv2.repitpsychose.org



Responsabilité d’observance à la médication

Subotnik, K. L., et al. (2015). Long-Acting Injectable Risperidone for Relapse Prevention and Control of Breakthrough Symptoms After a Recent First Episode of 
Schizophrenia. A Randomized Clinical Trial. JAMA Psychiatry, 72(8), 822-829. doi:10.1001/jamapsychiatry.2015.0270

Page T13



L’efficacité relative des traitements dans la 
prévention des rechutes

Outil psychoéducatif sur la psychose PP2.0. Ngo-Minh, T. 2018. Basé sur Leucht et al. Lancet. 2012 Jun 2;379(9831):2063-71; Zipursky et al. Schizophr Res. 
2014; 152(2–3):408–414. et http://www.thennt.com

Page T12



Responsabilités d’hygiène de vie…

www.montraitement.ca

Page T7

http://www.montraitement.ca/


Page P14



Responsabilités d’attitude

 Responsabilités:
 de faire des efforts, ses devoirs, se discipliner
 de (s’)imposer des limites (CLÉ)

 d’ouverture d’esprit
 de faire de son mieux sans trop attente
 de croire que tout va éventuellement 

s’arranger, d’avoir confiance, garder la foi 
(espoir)

 de refuser la position de victime…
 de s’engager, d’essayer, de persévérer…
 de lâcher prise, d’accepter

 de prendre des risques
 de déléguer
 l’imperfection Sinon 



Responsabilités de s’activer et de s’occuper



Responsabilité de s’imposer des limites, de 
lâcher prise…



www.foliart.org et www.poesiedefou.org

Responsabilités de transformer & sublimer…

http://www.foliart.org/
http://www.poesiedefou.org/




Sinon…contrats de responsabilisation

www.psychiatrieenligne.ca

Formulaire: Refus de traitement

http://www.psychiatrieenligne.ca/


OBJ#2: Démonstration de:

www.montraitement.ca



Merci !
tngominh@uottawa.ca

@Drminhmd
@BienEtreMD

Sites web:
www.montraitement.ca

www.repitpsychose.org

www.psychiatrieenligne.ca

http://clinique.lequi-libre.ca

www.foliart.org

www.monbienetreavant.ca

mailto:tngominh@uottawa.ca
http://www.repitpsychose.org/
http://www.repitpsychose.org/
http://www.psychiatrieenligne.ca/
http://clinique.lequi-libre.ca/
http://www.foliart.org/
http://www.monbienetreavant.ca/
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